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Objetivo: conhecer a producao cientifica da psicandlise no contexto da pandemia de COVID-19 e implicacdes e
desafios oriundos dessa nova realidade. Método: revisio integrativa realizada em 2021, que teve como pergunta
norteadora: Qual o papel da Psicandlise no contexto da pandemia da COVID-19, e como ela se propde a lidar com os
desafios e apresentar novas perspectivas para sua prdxis? Elencou-se como bases de dados: Biblioteca Virtual em
Saude, Portal Eletronico de Psicologia e Scientific Electronic Library Online, com as interacdes nos seguintes
descritores: COVID-19, psicandlise e isolamento social e pulsdo de morte, e os critérios do Critical Appraisal Skills
Programme e de modo atemporal para selecdo de artigos. Resultados: A busca mostrou 16 publica¢des, das quais
se construiu trés categorias: O trauma, a pulsdo e a morte no contexto da pandemia (7 artigos); Os desafios para
uma nova prdtica de atendimento psicanalitico (6 artigos); e Perspectivas para um novo modelo de atendimento
psicanalitico (3 artigos). Conclusao: As produgdes mostraram que a Psicanalise incorporou novas tecnologias para
assim oferecer um modelo contemporaneo de intervencdo através da escuta e também do olhar, mergulhando com
profundidade na individualidade do ser humano, naqueles aspectos que fogem ao controle voluntario e consciente
de um fendmeno, que é critico, possibilitando a superacdo, a menos em nivel psiquico, desta pandemia.
Descritores: COVID-19; Isolamento Social; Psicanalise.

Objective: to know the scientific production of psychoanalysis in the context of the COVID-19 pandemic and the
implications and challenges arising from this new reality. Methods: integrative review carried outin 2021, whose
guiding question was: What is the role of Psychoanalysis in the context of the COVID-19 pandemic, and how does it
propose to deal with the challenges and present new perspectives for its praxis? The following databases were listed:
Virtual Health Library, Electronic Psychology Portal and Scientific Electronic Library Online, with interactions in
the following descriptors: COVID-19, psicandlise e isolamento social and pulsdo de morte, and the Critical Appraisal
Skills Programm criteria and in a timeless way for article selection. Results: The search showed 16 publications,
from which three categories were constructed: Trauma, drive and death in the context of the pandemic (7 articles);
The challenges for a new practice of psychoanalytic care (6 articles); and Perspectives for a new model of
psychoanalytic care (3 articles). Conclusion: The productions showed that Psychoanalysis has incorporated new
technologies to offer a contemporary model of intervention through listening and also looking, diving deeply into
the individuality of the human being, in those aspects that escape voluntary and conscious control, of a
phenomenon, which is critical, making it possible to overcome, at least on a psychic level, this pandemic.
Descriptors: COVID-19; Social isolation; Psychoanalysis.

Objetivo: conocer la produccién cientifica del psicoanalisis en el contexto de la pandemia de COVID-19 y las
implicaciones y desafios que se derivan de esta nueva realidad. Método: revision integradora realizada en 2021,
que tuvo como pregunta guia: ;Cudl es el papel del Psicoandlisis en el contexto de la pandemia de COVID-19, y cémo
se propone afrontar los desafios y presentar nuevas perspectivas para su praxis? Se utilizaron las siguientes bases
de datos: Biblioteca Virtual em Satide, Portal Eletrénico de Psicologia y Scientific Electronic Library Online, con
interacciones en los siguientes descriptores: COVID-19, psicoandlisis y aislamiento social y pulsion de muerte, y los
criterios del Critical Appraisal Skills Programme y de modo atemporal para la seleccién de articulos. Resultados:
La busqueda mostré 16 publicaciones, a partir de las cuales se construyeron tres categorias: El trauma, la pulsién
y la muerte en el contexto de la pandemia (7 articulos); Los desafios para una nueva prdctica de atencién
psicoanalitica (6 articulos); y Perspectivas para un nuevo modelo de atencién psicoanalitica (3 articulos).
Conclusion: Las producciones mostraron que el Psicoanalisis ha incorporado las nuevas tecnologias para ofrecer
un modelo contemporaneo de intervencidon a través de la escucha y también de la mirada, buceando en lo profundo
de la individualidad del ser humano, en aquellos aspectos que escapan al control voluntario y consciente de un
fenémeno que es critico, posibilitando la superacién de esta pandemia, al menos a nivel psiquico.

Descriptores: COVID-19; Aislamiento social; Psicoanalisis.

Autor Correspondente: Luis Fernando de Resende - resendefontoura@gmail.com

1. Nucleo Brasileiro de Pesquisas Psicanaliticas (NPP), Sdo Paulo/SP, Brasil.
2. Universidade Federal do Tridngulo Mineiro - UFTM. Uberaba/MG, Brasil.


http://orcid.org/0000-0003-4831-6867
http://orcid.org/0000-0002-8698-5650
mailto:resendefontoura@gmail.com
http://orcid.org/0000-0002-1391-8553
http://orcid.org/0000-0002-4914-2443

REFACS (online) Abr/Jun 2022; 10(2) Revisao

INTRODUCAO

esde os primeiros casos relatados de uma nova sindrome respiratéria com evolucao

para pneumonia em Wuhan, China em dezembro de 2019; iniciou-se discussao sobre

a origem do virus causador. Apds uma semana, as autoridades chinesas confirmaram
que haviam identificado um novo tipo de coronavirusl. O novo SARS-CoV-2 provoca forte
sindrome gripal/respiratéria que passou a ser conhecida como COVID-192. Ao lado da profunda
angustia observada em muitos paises que experimentaram uma curva ascendente de casos,
propagados por transmissao entre pessoas, em 11 de marc¢o de 2020, a Organizacao Mundial
da Satude (OMS) alterou a classificacdo de surto epidémico para pandemia de COVID-193.

Apo6s a declaragdo da OMS de se tratar de uma pandemia, os sentimentos de
perplexidade, medo, angustia, inseguranca fisica, financeira e emocional, sensa¢des difusas de
estranheza e a percepcao repentina de que a vida anterior tinha evaporado, se tornaram mais
comuns*.

Na comunidade psicanalitica, tanto no contexto brasileiro quanto no contexto
internacional, observou-se um movimento imediato, sentido por muitos como violento, de
mudanca do setting tradicional, com sua caracteristica presencial, para o atendimento remoto.
Analistas que nunca tinham atendido por intermédio da tela de um computador, tablet ou
smartphone - ou mesmo aqueles que utilizavam esse meio em situagdes pontuais de sua clinica
- se viram diante de uma nova demanda, que exigia acao e adaptacdo (urgentes) a uma nova
realidade®.

Recorrendo aos textos fundamentais, relata-se que em tempos como estes, a angustia, o
luto e o proprio medo da morte dominam o imaginario comum, criando uma demanda continua
de analise. O humano quer deixar a morte de lado, quer elimina-la da vida; ninguém acredita
em sua prépria morte, ou seja, esta convencido da imortalidade; e, assim, o ser humano forga a
morte a deixar de ser uma necessidade (ou uma consequéncia da vida) para se tornar um fator
acidental, de modo que na guerra, em pandemia, a morte ja ndo se deixa mais renegar®. No
momento, o Brasil passava de 615 mil mortos em decorréncia do novo Coronavirus’.

Para tracar um paralelo com a atual crise sanitaria e a obra freudiana, cabe considerar
os textos escritos no periodo em que ocorre a primeira guerra mundial. Neste tempo, Freud8
experimentava a efervescéncia de seu trabalho com a Psicandlise, com uma intensa
investigacdo clinica e desenvolvimento da teoria, e traz um texto sobre a guerra e a morte:

“Apanhados no torvelinho desse tempo de guerra, informados de maneira unilateral, sem

distanciamento das grandes mudangas que jd ocorreram ou estdo para ocorrer e sem

nogdo do futuro que se configura, ficamos nés mesmos perdidos quanto ao significado das
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impressdes que se abalam sobre nés e quanto ao valor dos julgamentos que formamos...Mas
provavelmente sentimos o mal desse tempo com intensidade desmedida, ndo tendo o
direito de compard-lo com aquele de tempos que ndo vivenciamos” (Freud, 1915, p. 210)8.
Pode-se transpor os sentimentos freudianos para o periodo da pandemia atual, uma vez

que as incertezas em relagao ao futuro, retomada da vida, e quanto ao tempo que se levara para

que os riscos da pandemia passem, quais os impactos na saiude mental, entre muitas outras, se
acumulam vertiginosamente.

As pessoas e familias estdo assim, sujeitas a uma nova organiza¢do de vida e em
isolamento social, passando a incorporar realidades nunca vividas anteriormente por esta
geracdo, com mudanca significativa nas rotinas e habitos de vida e satude, tanto em ambientes
externos e internos. Do mesmo modo, o contexto pandémico solicitou a psicanalise
possibilidades de manter sua pratica.

Assim, essa investigacdo tem como objetivo conhecer a producdo cientifica da
psicanadlise no contexto da pandemia de COVID-19 e implicacdes e desafios oriundos dessa nova

realidade.

METODO

Esta é uma revisdo integrativa, que permite a inclusao de estudos experimentais e nao-
experimentais, cujos propositos incluem: definicao de conceitos, revisdo de teorias e evidéncias
e analise de problemas metodologicos acerca do topico analisado, e que fomenta a Pratica
Baseada em Evidéncias (PBE), possibilitando a incorporagdao de novas perspectivas e
metodologias na clinica®.

0 presente estudo incluiu: sele¢do dos termos utilizados, estabelecimento dos critérios
para composicdo da amostra, triagem dos artigos, leitura e coleta dos dados, analise e
interpretacao dos resultados e apresentacao da revisao®.

Este estudo tem como pergunta norteadora: Qual o papel da Psicandlise no contexto da
pandemia da COVID-19, e como ela se propbe a lidar com os desafios e apresentar novas
perspectivas para sua praxis?

A busca foi realizada nas seguintes fontes de dados: Biblioteca Virtual em Sadde - BVS,
Pepsic e Scielo, a partir do cruzamento dos seguintes descritores: COVID-19 x psicandlise e
isolamento social x pulsd@o de morte. Os descritores foram lancados nas bases em portugués e os
artigos selecionados em qualquer lingua. Os limites de refinamento consideraram: artigos
originais e com os textos completos e disponiveis para acesso livre e gratuito via online. Por se

tratar de um contexto epidémico, dada a ‘novidade cientifica’ relacionada as infec¢des pelo novo
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coronavirus, ndo se ponderou um periodo restrito para as publicacdes. A coleta de dados
ocorreu entre os meses de abril e agosto de 2021. Foram excluidos artigos duplicados,
editoriais, opinides e resenhas/capitulos de livro.

A segunda etapa se destinou a avaliar a qualidade metodoldgica dos estudos, adotando-
se os critérios do Critical Appraisal Skills Programme - CASP, que possui 10 itens pontuados,
incluindo: 1) objetivo; 2) adequagdo do método; 3) apresentacao dos procedimentos teorico-
metodoldgicos; 4) critérios de selecdo da amostra, 5) detalhamento da amostra; 6) relagdo
entre pesquisadores e pesquisados; 7) respeito aos aspectos éticos; 8) rigor na analise dos da-
dos; 9) propriedade para discutir os resultados e 10) contribui¢des e limitacdes da pesquisa.
Pelo instrumento, os estudos foram classificados em nivel A (6 a 10 pontos), significando
possuir boa qualidade metodolédgica e viés reduzido; ou nivel B (até 5 pontos), indicando
qualidade metodolégica satisfatdria, porém com tendéncia a viés1O.

No presente estudo optou-se pela utilizacdo dos artigos classificados no nivel A. Sendo
assim, os trabalhos selecionados foram identificados e organizados em tabela com as
informacgdes extraidas, a organizacdo se deu da seguinte forma: Referéncia, Tipo de Estudo e

Proposta (sintese do objetivo e método).

RESULTADOS

Do universo de 153 artigos encontrados, 67 foram filtrados para leitura, dos quais 16
foram considerados e, ap0s isso, foram categorizados por aproximacao tematica. Todos os
textos selecionados tinham texto completo e disponivel nas bases de dados de sua alocagdo, em
sua maioria publicados originalmente em portugués, seguidos de textos em inglés, além de um
artigo originalmente em francés.

Dez dos 16 artigos foram encontrados na Base Index Psicologia e Periddicos Eletronicos
em Psicologia (PEPSIC) e os demais estavam disponiveis na LILACS/Scielo. Quanto a origem de
publicacdo dos textos selecionados, dois periddicos se destacaram: Revista Asephallus (5
artigos), do Instituto de Psicologia da Universidade de Sao Paulo e Cadernos de Psicanalise (3
artigos) do Circulo Psicanalitico do Rio de Janeiro.

Todas as publicac¢des selecionadas ocorreram no ano de 2020, ressaltando a emergéncia
e novidade do tema. Observou-se ainda uma expressiva predominancia de estudos com a
metodologia descritiva e reflexiva, muito caracteristicas das publicacbes desta area do
conhecimento. Ainda figuram um Estudo de Caso, um Relato de Experiéncia e uma pesquisa

com inquérito transversal.

274 Rev. Fam,, Ciclos Vida Satide Contexto Soc. Abr/Jun 2022; 10(2):271-288



REFACS (online) Abr/Jun 2022; 10(2) Revisao

Trés categorias foram construidas: O trauma, a pulsdo e a morte no contexto da pandemia
(7 artigos); Os desafios para uma nova prdtica de atendimento psicanalitico (6 artigos); e
Perspectivas para um novo modelo de atendimento psicanalitico (3 artigos), dispostos

respectivamente nos Quadros 1, 2 e 3.

Quadro 1. Artigos incluidos na categoria: “O Trauma, a pulsdo e a morte no contexto da
Pandemia”. Uberaba, 2021.

Publicacao

Proposta

Sinopse

A. mor. te: Reflexdes
psicanaliticas sobre o amor
e a morte na pandemia.
aSEPHallus;15(30): 56-79,
maio.2020-out.2020.

Estudo Reflexivo em que os
autores questionam: O que
uma pandemia revela sobre as
articulacdes entre o amor e a
morte? Por que tememos a
morte daqueles que amamos?

Amor, morte e temor sempre estiveram
presentes na clinica e nas elucubragdes
psicanaliticas, mas se tornaram palavras ainda
mais rotineiras em hospitais e consultérios
psicanaliticos num contexto pandémico.

Pandemic and pandemonies
in Brazil: the value of
psychoanalysis. Ide (Sao
Paulo);42(69): 77-83, jan.-
jun. 2020

O presente artigo discute
questdes relacionadas a
pandemia e ao isolamento
social em perspectiva
psicanalitica, no cotidiano da
cidade de Sdo Paulo, das
pessoas e o impacto nos
consultérios dos analistas por
meio de uma analise reflexiva.

A despeito de todas as adversidades, a
psicanalise licida resiste, os atendimentos
permanecem, as experiéncias clinicas e
pontuais se multiplicam. A sociedade brasileira
parece curiosa com o que a psicanalise tem a
dizer. As instituicdes psicanaliticas sdo capazes
de contornar crises e aprender com a
experiéncia.

COVID-19: Duelo, Muerte y
Sostenimiento del Vinculo
Social. Psicol. ciénc. prof;40:
€244103, jan.-maio 2020

Por meio de uma analise
reflexiva, este artigo situa as
condicoes de desamparo em

que se encontra o sujeito para
enfrentar a pandemia.
Reconhece ai as condig¢des para
que estejamos enfrentando
uma situagdo traumatica que
remete aos recursos da
psicandlise para encaminhar

uma forma de lidar com a

situacao.

Reconhecer e estar mais préximos de nossos
proéprios limites é justamente a via estreita de
que dispomos para, quem sabe, encontrar aqui
e ali um novo equacionamento para os nossos
impasses. Trata-se da tomada de uma posi¢ao

ética de enfrentamento de uma situagio que

nos forga a ndo esconder o horror, mas
tampouco sucumbir ao panico e menos ainda a
covarde indiferenca.

Freud um século depois:
trauma, pandemia e
urgéncia subjetiva.
aSEPHallus;15(29): 71-91,
nov. 2019-abr. 2020.

Este artigo se destina a
apresentar algumas
contribui¢des tedricas da
psicandlise para refletirmos
sobre este momento em que o
trauma assume um carater
mundial e cultural: a pandemia
do novo coronavirus.

A psicanalise, fiel a tradicdo ditada por Freud,
jamais se furtou a se posicionar frente as
mazelas pelas quais passou e passa a
humanidade, denunciando o carater
desamparado do ser humano. E através de sua
clinica, aposta na possibilidade de que o sujeito
se aproprie, se implique no seu padecimento,
tecendo uma resposta singular a este
desamparo que acomete a todos.

Vocé vai voltar ao
consultério? Psicandlise e
atendimento on-line.
aSEPHallus;15(29): 129-
139, nov. 2019-abr. 2020.

O presente artigo interroga as
possiveis consequéncias
extraidas da realizacdo dos
atendimentos psicanaliticos na
modalidade on-line como
consequéncia da pandemia da
COVID-19 que nos assolou em
2020.

As mudancas que estamos experimentando no
fazer analitico serdo recolhidas em um segundo
tempo, sem muitas expectativas de que
retornaremos ao tempo anterior. Os efeitos
desta experiéncia sdo vistos nos analistas e nos
analisandos. Neste tunel que estamos
atravessando, ainda sem ver o final, estamos
recolhendo o que tem ficado deste trajeto de
escuta.

o trabalho psicanalitico na
pandemia de COVID-19.
Rev. latinoam. psicopatol.

Catastrofe, luto e esperanca:

Este artigo buscou discutir os
impasses e as possibilidades do
trabalho psicanalitico no
contexto da pandemia do
COVID-19.

0 momento da pandemia do COVID-19 é um
momento de catastrofe, tanto no que tange ao
seu potencial traumatico quanto ao seu violento
clamor por transformacdo. Ninguém saira igual
dessa catastrofe. Para os analistas, cabe auxiliar
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fundam.; 23(2). Sao Paulo
Apr./June 2020

0s pacientes a passarem por essa obrigatéria
mudanga sem nega-la, além de adaptar-se a um
novo modo de atendimento, ja que que ai pode-

se operar o trauma desestruturante do
desmentido.

Satide mental nos tempos
de pandemia: uma releitura
dos afetos e da pulsdo de
morte em freud.
Pluralidades em Saude
Mental, Curitiba, 9(1); p.

18-34, jun./jul. 2020 co

Pretende-se com este artigo
refletir sobre possiveis
impactos da pandemia de
COVID-19 a saude mental,
buscando compreender como

afetivamente diante de uma
situagdo traumatica, tomando

afeto e pulsdo de morte em

das pessoas reagem

mo base os conceitos de

Freud.

Em um momento tio critico, o recurso da
palavra, os trabalhos de andlises, de terapias, se
mostram como uma alternativa essencial para

permite ao sujeito uma travessia rumo a alguma
despressurizacdo da angustia, a elaboracdo

criativa da pulsido de morte, a manutencgio de
lagos sociais e a construgdo de sonhos que

auxiliar na construgao de narrativas. Isso

elaboracdo simbolica possivel, a

coloquem o futuro em perspectiva.

Quadro 2. Artigos incluidos na categoria: “Os Desafios para uma nova pratica de atendimento

sicanalitico”. Uberaba, 2021.

Publicacao

Proposta

Sinopse

Care challenges and possibilities
when in a live and die boundary: a
seam between the COVID-19
pandemic frontline experience
and psychoanalytical concepts.
Cad. Psicanal. (Rio ],
1980);42(43): 75-90, jul.-dez.
2020

Estudo Reflexivo que visa
divulgar uma experiéncia de
atuacdo na linha de frente
do hospital do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado
do Rio de Janeiro em tempos
de pandemia da COVID-19,
usando como chave de
leitura alguns conceitos da
psicanalise.

Muitos foram os desafios apresentados e
ainda vivenciados na experiéncia
compartilhada: ajudar a promover a
capacidade de sentir, pensar e criar,
emprestando meu olhar e minha fala,
instrumentalizar os profissionais para uma
empreitada desgastante e sem previsao de
término, deslocar o paradigma de salvar
para o de cuidar, acompanhar processos de
recuperacao dificeis e de mortes sofridas,
comunicar mas noticias, apoiar a familia no
processo de elaboragdo do luto, que se torna
mais dificil pela inesperabilidade da morte e
pela falta dos ritos tradicionais de
despedida, entre outros

Réactions émotionnelles pendant
la pandémie COVID-19:
l'assistance des employés em face
aux urgences subjectives.
aSEPHallus;15(30): 18-25,
maio.2020-out.2020.

Trata-se de um estudo de
caso em grupo, com base
nas experiéncias com a
psicandlise aplicada na
assisténcia aos
colaboradores de uma
instituicdo hospitalar;
destacando os impasses
psiquicos de funcionarios e
dos consequentes
fendmenos clinicos-
institucionais encontrados.

A escuta psicanalitica destina-se a
identificacdo do obstaculo subjetivo que
aquele caso clinico revela. Aquilo que ele ndo
aborda, que nio é dito totalmente ou o que é
dito com ambiguidade. Foi possivel localizar
os pontos de angustia para cada um, os
impasses subjetivos em jogo, intervir nos
pontos nao simbolizados, assim como
observar a forma como o sujeito se
apresenta e enfrenta o real impossivel de
simbolizar: a morte. Propiciou-se a
elaboragao psiquica frente a ameaca de
perda para se produzir um novo lago com o
trabalho, a partir da integridade psiquica e
da valoragio a vida.

Psicanalise on line e elasticidade
da técnica. Cad. psicanal. (Rio ],
1980);42(42): 37-45, jan.-jun.
2020.

Este trabalho propoe
reflexdes sobre as
transformacdes da clinica
psicanalitica a partir da
entrada de novas
tecnologias no setting.

A recomendacao de elasticidade da técnica,
proposta por Ferenczi, é articulada ao
pensamento de dois filésofos que trabalham
nossa relagdo com a técnica e a tecnologia:
Walter Benjamin e Jacques Derrida.

Rythme et fatigue durant les
séances présentielles et non-
présentielles. J. psicanal;53(98):
41-50, jan.-jun. 2020.

Propde-se uma reflexao

sobre diferencas entre a

sessdo presencial e a ndo
presencial, utilizando

0 andamento na sessdo analitica ndo esta
apenas no enquadre, bem como nio é o
unico componente que diferencia as sessdes
presenciais das nio presenciais, ao qual
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conceitos da Semidtica
Tensiva, do linguista francés

Claude Zilberberg, bem
como da nog¢do de enquadre

como trabalhada por José

Bleger e outros autores,

construindo assim um
trabalho interdisciplinar na
interface da semidtica com a

psicandlise.

aponta-se que seja um dos parametros que
oferecem uma chave de leitura para novos
cansagos e estranhamentos e

instrumentalizam o analista a procurar os

ajustes necessarios, as "justas medidas” dos
participantes da sessdo com o objetivo de

torna-las sempre possiveis, mesmo nos
tempos e condi¢des mais dificeis.

Emergency Remote Training in
Psychoanalysis and
Psychotherapy: An Initial
Assessment from Columbia. ] Am
Psychoanal Assoc;68(6): 1065-
1086, 2020 12.

Apo6s uma mudanga abrupta
do estudo presencial para
aulas remotas, supervisio,
trabalho clinico e analises

de treinamento, o Centro de

Treinamento e Pesquisa
Psicanalitica da
Universidade de Columbia
entrevistou seus estagiarios
de psicoterapia e psicandlise
para avaliar sua experiéncia
inicial de treinamento
remoto.

A maioria dos estagiarios preferiu aulas
presenciais, trabalho clinico e analises de
treinamento aqueles oferecidos
remotamente, mas a luz dos riscos a satude,
eles disseram que eram menos propensos a
continuar o treinamento no outono de 2020
se o trabalho presencial fosse retomado. Os
estagiarios sugeriram varias modificacdes
nas técnicas de ensino para melhorar a sua
participacao e concentragdo nas aulas.

Os efeitos da pandemia na
instituicdo e na clinica
psicanalitica - trabalhando on-
line. Estud. psicanal. 54(1); Belo
Horizonte jul./dez. 2020

Este trabalho apresenta
uma reflexdo sobre os
efeitos da pandemia na
clinica e na instituicao
psicanalitica, bem como a
vivéncia do analista durante
o trabalho on-line.

A partir dos desafios que a
contemporaneidade apresenta aos analistas,
a presente reflexdo suscita as indagagdes:
Qual o lugar da psicanalise? O que é
especifico do analista? Como responder de
forma mais criativa a esse periodo de
transformacdes e mudancas tdo rapidas?
Como noés, analistas, estamos sendo afetados
por essas mudangas? Como sobreviver ao
choque? Como lidar com o susto? Como
estar preparado para o inesperado?

sicanalitico”. Uberaba, 2021

Quadro 3. Artigos incluidos na categoria: “Perspectivas para um novo modelo de atendimento

Publicac¢ao

Proposta

Sinopse

Help line: experience report on a
welcoming device for health
professionals during the COVID-19
pandemic. aSEPHallus;15(30): 26-
40, maio.2020-out.2020

trabalho da equipe

instituicdo hospitalar.

Por meio de um instrumento
de acolhimento via ligagdes
telefonicas, buscou-se avaliar
sobrecarga emocional e de

multidisciplinar de uma

A pandemia de COVID19 traz a tona a
posicao de cada um diante da ameaca do
desamparo. Nesse momento, evidenciam-
se os recursos internos disponiveis para

o enfrentamento do imprevisivel. O
trabalho de atengdo a saide do
trabalhador revela a relevancia do lago
que cada sujeito estabelece com sua
escolha profissional. O lugar simbélico
que a atividade laboral ocupa para cada
um é reveladora da qualidade da relagdo
com o Outro que um sujeito adulto pode
desenvolver

Medo, perplexidade, negacionismo,
aturdimento - e luto: afetos do
sujeito da pandemia. Rev. latinoam.
psicopatol. fundam;23(3): 583-596,
jul.-set. 2020.

significantes que se

Estudo Reflexivo que se
debrucgou sobre as falas dos
sujeitos em tratamento
psicanalitico durante a
pandemia de COVID-19 pelo
novo coronavirus (SARS-CoV-
2) e, para tanto, elegeu alguns

impuseram a escuta dos

Talvez o dano trazido pela pandemia,
malgrado sua extensao, ndo seja
suficiente para promover um trabalho
urgente e efetiva transvaloragdo na
sociedade contemporanea de modo a
torna-la mais justa, e o planeta mais
sustentavel. Contudo, a psicanalise
sempre trabalhara incansavelmente para
minar a crenca nas verdades totalizantes,
nas solugdes universais, na disciplina
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psicanalistas ao longo do
tempo de internacio.

cega, abrindo brechas, mantendo sempre
um furo, um vazio vitalizante por onde o
ar circule e a respiracédo se dé. Ndo a toa
ela ganha muito destaque neste periodo
de confinamento, isso sem falar na
sobrecarga de luto de tantas perdas que
estd por ser feita.

0 medo e o tédio no confinamento.
Cad. psicanal. (Rio J., 1980);42(42):
117-134, jan.-jun. 2020.

Esta investigacdo buscou
analisar como a realidade do
confinamento devido a
pandemia de COVID-19 veio,
com o medo do contagio, a se
justapor a um protesto
insidioso contra a vida
parecido com a depressao e
cuja origem no sujeito é a
impossibilidade de sair do
circulo méagico, invisivel e
inabitavel que o encerra e o
afasta da vida que teria

Discute-se que que o que dava prazer na
troca livre entre amigos e colegas, o
“espirito leve” como chamava Freud, o
riso provocado pela espirituosidade e, as
vezes, pela zombaria um pouco corrosiva,
pode perfeitamente perdurar gragas as
trocas eletronicas. O confinamento
oportunizou reflexdes profundas sobre si
mesmo e sobre os Outros, sobre a
importancia de permanecer em contato
com estes e, as vezes também, sobre as
criancas internas que, vivendo no
cotidiano conosco, tiveram de aprender a
se dobrar diante da presenca de seus pais

sonhado e aos limites educativos que eles bem

eram obrigados a impor para sobreviver.

DISCUSSAO

O trauma, a pulsdo e a morte no contexto da pandemia

Em um contexto geral, acerca das concepg¢des freudianas de pulsdes de vida e de morte,
depreende-se a necessidade de um esforgo das primeiras no sentido de manter a vida, pois de
outra forma o individuo logo sucumbiria a morte. A pulsdao de morte de alguma forma atua no
sentido de fazer um circuito com a pulsao de vida, havendo um complemento entre uma e outra
ou como destaca Freud!! ocorre entre as duas pulsdes uma mescla, um amalgama, uma mistura
de proporgoes variaveis.

No mundo contemporaneo, a humanidade busca se afastar do encontro com a morte;
criando todo um aparato mercadolégico de prolongamento da vida, excluindo dessa até mesmo
as reflexdes inerentes aos processos de morte e morrer. Na pandemia, a medida em que a morte
passa a ser apagada da vida comum, hd uma banalizagdo da morte e do morrer sem precedentes
nas sociedades anteriores, ainda que a histéria de todas estas sociedades como a histéria escrita
com as suas guerras cruentas. Se vive numa época em que a morte é ignorada, uma vez que nao
se fala muito sobre ela, que ndo seja em termos cientificistas, biolégicos e médicos!2.

As pulsdes também sao formas de falar dos afetos em Psicanalise. A pulsdo de morte,
conceito controverso e ao mesmo tempo revolucionario na teoria freudiana traz que o sujeito
ndo é um ser somente de bondade, mas ao mesmo tempo, alguém com potencial para a
destruicao. Isso coloca dificuldades para a sustentagcdo de um posicionamento solidario, para

suportar sustentar o isolamento social, ou ainda para administrar a convivéncia intensa entre
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as pessoas dentro de suas proprias casas. A eclosao dos afetos em nivel quantitativo elevado e
a presenca da pulsdo de morte, que farao arranjos unicos para cada sujeito, resulta em
percepcdes e reacdes diferentes e sempre singulares diante da mesma situagdo?3.

A atualizagdo do desamparo e a eclosdo da angustia pode resultar em um nivel de
sofrimento elevado para o sujeito, gerando impactos a saide mental. Aproximando-se os
conceitos psicanaliticos inerentes aos impactos na subjetividade, pode-se inferir que a
pandemia impde uma vivéncia complexa, despertando sofrimento, trazendo a tona afetos que
assustam e faz o sujeito se confrontar com suas proprias questdoes de forma mais direta, e
mesmo sabendo que tudo vai passar, essa passagem possui uma temporalidade e ndo se sabe
qual serial3.

Numa andlise documental acerca das expressoes de luto divulgadas em veiculos de
comunicacdo acerca da COVID-19; evidenciou-se que na midia, o luto ainda é um tabu,
recebendo pouco destaque e aparecendo como tema relevante apenas em situagcbes de
tragédias (vidas perdidas). As expressdes ‘Obitos’ e ‘perdas’ apareceram conectadas ao findar-
se da vida, ainda que durante a pandemia se tenha também mortes de sonhos, trabalhos,
qualidade de vida, e inimeras outras coisas que talvez ndo tenham como serem refeitas ou
substituidas!#.

A nocao de trauma em Psicandlise geralmente se refere as formas de afetacao do sujeito
diante de algo que ele ndo pode fazer frente. Independente das distintas posi¢des tedricas sobre
o tema, trata-se de uma falta ou um excesso, um aquém ou um além, o impossivel e o
inconcebivel que se abate sobre cada um, reduzindo a capacidade do individuo no
funcionamento psiquico habitual para atender a nova exigéncia. Conforme colocam Verztman
e Romao-Dias® (2020):

“E evidente que nem tudo em nés é reacdo ao trauma — talvez nem seja o que carregamos de mais
importante —, mas situagdes de catdstrofe trazem o trauma para o centro da nossa existéncia”.

Fragilidade repentina, perplexidade diante da imprevisibilidade, sensacao de risco de
aniquilacao e surpresa pela abrupta transformacao do mundo sdo algumas das locu¢des que se
escuta no contexto da pandemia. E impossivel ficar indiferente a catastrofe, a ndo ser que se
pague um alto preco por isso, preco que a maioria ndo esta disposta a pagar>. Também, o
reconhecimento da morte do outro ndo pode ser indiferente, pois a indiferenca leva ao perigo
de perder-se num gozo mortifero, que pode se tornar a danacao da vida em sociedadel2.

Para além do trabalho com os pacientes, o analista deve estar atento ao ambiente
apresentado subjetivamente, uma vez que se enfrentam dois processos: o luto pela passagem

para o setting online e o luto inerente a catastrofe. Com efeito, o luto relativo a pandemia parece
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um processo mais complicado, talvez por de certa forma remeter a segunda ferida narcisica
postulada no olhar freudiano, a ferida bioldgica8. Nesta feita, Freud se refere a Darwin, ainda
que sua postulacao seja antagonizada pelo apego a uma crenca que sé por negac¢do poderia se
sustentar: a de que o ser humano é maior do que a natureza ou relativamente independente
dela. Conforme colocam Verztman e Romao-Dias (2020)° o virus causador da COVID-19
“carrega hoje o potencial para revolucionar o modo de vida planetdrio e para operar um corte,
uma descontinuidade capaz de esmagar nossa onipoténcia”.

Tal constatacdo pode trazer um efeito positivo no enfrentamento da pandemia.
Reconhecer e estar mais préoximo dos proprios limites é justamente a via estreita mais efetiva
para a elucubracdo de novas condutas e atitudes no direcionamento e de um novo
equacionamento para os impasses ora impostos. Assim, num mundo eventual pés-pandemia
nao se tratara, muito provavelmente, de apenas restituir um modo de vida anterior que, a essa
altura, tende a ser situado como o melhor dos mundos. Esta esperanca, como toda esperanca,
nao se sustenta. Tampouco se pode viver do amor da recordacdo, do que se foi. Trata-se entao,
de coragem para enfrentar apenas a certeza do instante em que se faz o que ha de ser feito; s6
depois vira a noticia do que se foi durante o tempo da pandemialZ2.

Refletindo sobre estas questdes, até mesmo a modificacdo do ambiente de analise pode
representar um trauma e requer uma observacao perspicaz por parte do analista. Ao sugerir o
uso do diva no encontro com o analista, Freud concebe quao importante é retirar o corpo da
cena visual, seja o do analista seja o do analisando, permitindo ao dltimo falar mais livremente.
Freud ressalta que a presenca do corpo, ou sua auséncia, no encontro analitico, traz
consequéncias para o préprio processo. Liberto das expressdes do analista, o analisando perde
o campo visual, o que serviria como referéncia para sua fala; como consequéncia dessa perda,
0 objeto voz ganha outro estatuto. O diva no contexto do atendimento online é substituido pelo
ato de desligar a camera; e esta acdo pode promover distintas reacdes nos analisandos e
analistas1®.

Apesar de impactar a vida coletiva, o trauma pode despertar sentimentos e agdes
distintas no aparelho psiquico. Em investigacao com profissionais de saude que atuam na linha
de frente hospitalar de combate ao Coronavirus, foram identificados estimulos de ambivaléncia
tanto como impulso motivador e cuidados de si, como de reclusdo/ temor no enfrentamento da
COVID-19, além dos relatos de medo, ansiedade, obrigagdo, preocupa¢do com a morte e tristeza,
discriminac¢do, isolamento, incertezas e duvidas em relacdo ao futurol6. Dessa forma, se é
verdade que o mal estar é vivido coletivamente, no sentido da fragilizacao das possibilidades

de simboliza¢do do mal estar, a Psicandlise, através de sua clinica, aposta na possibilidade de
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que o sujeito se aproprie, se implique no seu padecimento, para tecer uma resposta singular ao
desamparo que acomete a todos!’.

Em outro trabalho, discute-se como as tematicas de amor, morte e temor sempre
estiveram presentes na clinica e nas elucubrac¢des psicanaliticas, mas se tornaram palavras
ainda mais rotineiras em hospitais e consultérios psicanaliticos num contexto pandémico. O
estudo desses temas reflete a interdependéncia dos mesmos e como estdo imbricados
orbitando ao redor da falta e relacionadas ao desamparo, cujo delineamento é essencial para
orientar o psicanalista em sua pratica nesse novo contexto de pandemial8,

Por sua vez, Birman® reflete como a atual pandemia reativa o desamparo originario do
sujeito, evocando o conceito enunciado por Freud em “0O mal-estar da civilizagdo”, de forma que
a angustia real tem um incisivo impacto traumatico. Ao lado disso, a marca psiquica do
masoquismo é também reativada, sob a forma da fantasia de se fazer sofrer, que se impoe sobre
o sujeito de maneira imperativa. Assim, ndo resta ddvida de que no contexto brasileiro, o
discurso da ciéncia critica se associou ao primado do imperativo da vida, enquanto o discurso
da tecnociéncia se conjugou com o imperativo da economia. Este ultimo ascendeu ao palanque
politico, implicando num ato perverso e cruel, acumulando nimeros crescentes de mortos e
infectados, com consequéncias fisicas e psiquicas importantes para um numero elevado de
familias; deixando de se importar com o que é de fato digno de valor: a vida de cada um, em sua
singularidade inigualavel e incomparavel.

No Brasil, com a evolucao temporal da pandemia, se vé um teatro de absurdos e
contradicdes, piorado pela falta de lideranca e coesdo social - que faz aprofundar as
desigualdades, a alienacdo e o sofrimento do seu povo. A Psicanalise lucida resiste, os
atendimentos permanecem, as experiéncias clinicas e pontuais se multiplicam. Denota-se assim
que as instituigdes psicanaliticas sdo capazes de contornar crises e aprender com a experiéncia,

ainda que o pais ndo tome a Psicanalise como modelo de enfrentamento dessas crises?2.

Os desafios para uma nova prdtica de atendimento psicanalitico

A pandemia de COVID-19 significou uma nova configuragdo de vida, repleta de desafios
para toda a humanidade. A necessidade de lidar com um evento inesperado e com
consequéncias imponderaveis, diante de um virus imprevisivel que expde o corpo humano ao
risco iminente de morte, e por conseguinte, com consequéncias muito profundas ao aparelho
psiquico.

Em pesquisa no inicio da COVID-19; os profissionais de saude, limpeza e servigos
essenciais, até entdo inexperientes, exaustos e sem equipamentos de protecao individual

suficientes e seguros; se desencadeou estado de angustia cuja manifestacao podia variar de leve
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a incapacitante, o que provocou encontro com o imprevisivel e uma desordem subjetiva como
resposta a contingéncia ameacadora que remeteu a experiéncia do desamparo originario?1.

Em outro estudo, acerca de atendimento psicanalitico dos profissionais de linha de
frente do enfrentamento a COVID-19, os desafios apresentados e ainda vivenciados na
experiéncia compartilhada foram: ajudar a promover a capacidade de sentir, pensar e criar,
emprestando olhar e fala, instrumentalizar os profissionais para uma empreitada desgastante
e sem previsdo de término, deslocar o paradigma de salvar para o de cuidar, acompanhar
processos de recuperacao dificeis e de mortes sofridas, comunicar mas noticias, apoiar a familia
no processo de elaboracdo do luto, que se torna mais dificil pela inesperabilidade da morte e
pela falta dos ritos tradicionais de despedida, entre outros22.

Em outra institui¢do hospitalar, em resposta ao medo do desamparo e ameaga de morte,
o atendimento psicanalitico foi capaz de reconhecer reacdes emocionais intensas e
comportamentos disruptivos no ambiente de trabalho. Como consequéncia o servico de
psicologia organizou-se para tratar das urgéncias subjetivas deflagradas no ambito
institucional?3.

Neste contexto, a Internet surge como alternativa para encurtar distancias e possibilitar
encontros que foram dirimidos pelo advento da pandemia. Um estudo conduzido com
estudantes da Universidade de Columbia identificou que a maioria dos estagiarios preferia
aulas presenciais, trabalho clinico e analises de treinamento aqueles oferecidos remotamente,
contudo, tendo em vista os riscos a satide, os mesmos obtiveram elevados indices de adaptacao
e aprovacdo nas atividades online e posteriormente sugeriram varias modificagdes nas técnicas
de ensino para melhorar a sua participacao e concentragdo nas aulas24.

Considera-se que a humanidade se encontra em um tempo veloz, sobrepujado pela
internet; com rapidez no recebimento de informagdes e mensagens e com a exigéncia rapida de
resposta. Freud se correspondia e trocava informacgdes através das suas cartas, com tempo de
espera, de elaboracao, de calma; fator que se coloca aos analistas, enquanto individuos dotados
de um raciocinio mais elaborado e com paciéncia, contexto colocado a prova®.

Falar por Skype ou por WhatsApp instaura outros limites entre o publico e o privado,
outro ritmo, outra forma de engajamento, de hierarquia, outras formas de relacao pessoal e de
relacdo politica. Talvez isso requeira que os psicanalistas transformem sua forma de empatizar;
ouvir e perceber?>. Além disso, um grande namero de psicanalistas tem relatado uma sensagdo
de cansaco muito maior nas sessdes realizadas nessa modalidade. Um dos fatores que pode

estar relacionado a isso é a diferenca de ritmo entre a sessao presencial e a ndo presencial -
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estas ultimas tendem a ser mais aceleradas e tolerar menos siléncios, sob pena do risco de
extin¢ao do encontro analiticoZ26.

Em uma pesquisa com analistas em atendimento online, verificou-se os seguintes
desafios: a presenca do cansaco nas respostas, relacionado a necessidade de sustentar o olhar
na tela, além da dificuldade de se fazer presente na escuta, e que o corpo do analista é “exigido”
de uma forma diferente, com a necessidade de intervenc¢des mais precisas (pontuacdes e
siléncios) para que o atendimento ndo vire um “bate-papo” e os efeitos clinicos aparecam?5.
Também pontuou-se o aumento dos sonhos e da necessidade de falar deles, certa desatengao

dos analistas - atencdo flutuante e dos préprios pacientes e as interferéncias de outros sons

(interfone, voz de familiar, telefone que toca) na fala dos pacientes.

Perspectivas para um novo modelo de atendimento psicanalitico

Antes mesmo do aparecimento do novo Coronavirus, ja ocorriam algumas discussdes no
ambito da Psicanalise, em relagdo as possibilidades do tratamento por outras vias, que nao
somente a presencial na clinica. Toda crise implica a possibilidade de reinvencado e convida a
explorar conceitos e principios a partir da clinica, da literatura e da cultura nas suas diversas
manifestacdes e representagdes vindas a luz.

0 advento do traumatico inerente a pandemia, que trouxe a suspensao da realidade
socialmente construida e a producao de outra, precaria, instantanea, incerta; faz com que esse
traumatico ache diversas respostas psiquicas e obrigue o analista a ficar a altura desses
acontecimentos e dos efeitos do trauma, seja na clinica, no espaco social ou na esfera privada
da clinica?’. E neste contexto que a psicanalise pode oferecer um modelo contemporaneo de
intervencao através da escuta aplicando um olhar profundo a individualidade do ser humano,
ainda que por meios digitais, naqueles aspectos que fogem ao controle voluntario e consciente,
de um fendmeno critico como a pandemia de COVID-19.

Em relagdo as perspectivas e potencialidades destacadas por analistas no atendimento
virtual (on-line), cita-se elevada receptividade dos pacientes, bem como a sensacdo de certa
proximidade, impulso para o estudo e a formac¢do constante para lidar com esses novos
desafios, diminui¢do das faltas, siléncios mais curtos, alteracdo no tempo das pausas entre as
falas15. Para além destas perspectivas, reflete-se sobre a possibilidade de entendimento mais
amplo na direcdo da sailde mental, com destaque em: maior aceitacdo da finitude; expansao na
capacidade de lidar com afetos e adversidades, reconhecimento genuino de que se depende uns
dos outros e, revalorizacdo do que é fundamental para sill.

Um trabalho mostrou a experiéncia conduzida com a utilizacdo de uma linha telefénica

(help line), pela qual foi possivel prestar atendimento psicolégico aos colaboradores em
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urgéncia subjetiva?l. Tais atendimentos serviram como dispositivo de acolhimento e
intervencdo em situacdes de urgéncia subjetiva deflagrada pela situacdo de doenga e ameaca
de perda e, além disso, mostrou que a forma como cada sujeito estruturou os lagos sociais
influencia diretamente a resposta que produz frente a uma situacdo de crise; apesar de se
reconhecer que o dispositivo possui limitagdes ébvias, porém se mostrou eficaz para o
acolhimento e contengdo de angustias?1.

Outra investigacao com pacientes em analise, acerca da COVID-19, trouxe que é possivel
que o trauma produzido pela pandemia ndo seja suficiente para um trabalho urgente e efetiva
transvaloracdo na sociedade contemporanea de modo a torna-la mais justa, e o planeta mais
sustentavel, uma vez que as questdes mais individualistas e mercadolégicas seguem postas em
destaque?8. Diante disso, a psicanalise sempre trabalhara incansavelmente para minar a crenga
nas verdades totalizantes, nas solucbes universais, na disciplina cega, abrindo brechas,
mantendo sempre um furo, um vazio vitalizante, na qual, o ar circule e a respiracao se dé. Nao
a toa, ela (a psicanalise) ganha destaque no confinamento, isso sem falar na sobrecarga de luto,
e nas tantas perdas que se deram e ainda estdo por vir.

Outra pesquisa mostrou que sujeitos antes atendidos sob forma presencial mostraram
em seu processo analitico nuances que ndo apareciam anteriormente, como: enveredar por
temas que nao costumavam abordar, dizer coisas que jamais tinham dito, emocionar-se com
mais intensidade?. Perdura ainda a possibilidade de que o que dava prazer na troca livre entre
amigos e colegas, o “espirito leve”, o riso provocado pela espirituosidade e, as vezes, pela
zombaria um pouco corrosiva, pdde perfeitamente perdurar gragas as trocas eletronicas em
face da impossibilidade de um contato afetivo mais fisico e préximo2°.

Nesta senda, é permitido inferir que a Psicandlise assume um papel de intérprete do
‘espirito do tempo’, da angustia provocada pelo desamparo original diante de uma crise sem
precedentes, e pela convivéncia social, cujas linguagens driblam experiéncias subjetivas
relacionadas ao isolamento, manifesto em sintomas de ansiedade, irritabilidade, intolerancia,
apatia, angustia e surto, entre outros tantos sintomas. Tocar incondicionalmente a origem do
sofrimento faz do psicanalista um demiurgo — um artifice que trabalha para o publico - em
busca de cura, salvacdo e sentido?’.

A despeito das lacunas, é possivel que mais pesquisas sobre: a propria saide mental de
analistas; a referendacao ou ndo pelo atendimento virtual pela area, ou mesmo uma proposta
hibrida; os sofrimentos marcantes por perdas e outros tipos de “mortes”, como as

consequéncias fisicas e necessidade de reabilitacdo; o como lidar com as auséncias de pessoas
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importantes (pais, maes, avos, irmaos, amigos e outros), pela pandemia, sao alguns exemplos
de estudos que nao apareceram.

Como limitagdes do estudo, tem-se a restricdo as bases e descritores usados, de modo
que talvez a ampliacdo neste mostrasse outros estudos; no entanto, pela novidade da pandemia
e os modos de enfrentamento, este trabalho mostrou os desdobramentos da COVID-19 e a
insercao (inclusive social) da psicanalise numa possibilidade outra, atualizado por um contexto

de crise, aqui no caso pandémica.

CONCLUSAO

O mal-estar provocado pela pandemia da COVID-19 manifesta-se através de varios
sintomas que afetam o ser humano na atualidade. Medo, angustia, estresse e colapso, sdo alguns
dos sintomas que atingem a saude mental da populacao diante do risco de contaminacao e
morte. Guardar distancia corporal, higiene e evitar aglomerac¢des é a orientacao global dada
pela Organizacao Mundial da Saude e pelos Ministérios que decodificam a realidade local de
cada pais.

A questdo que convoca a psicanalise no exercicio nobre da sua escuta, cada vez mais
atual e necessdria, esta relacionada com a acolhida a dor e as incertezas que encontram campo
fértil nas insegurancas dos individuos, nos seus modos de sentir, pensar e agir perante o
fendmeno que tomou conta do planeta.

A psicanalise reassume seu papel e incorpora as novas tecnologias para assim oferecer
um modelo contemporaneo de intervengdo através da escuta e também do olhar, mergulhando
com profundidade na individualidade do ser humano, naqueles aspectos que fogem ao controle
voluntario e consciente de um fend6meno critico e possibilitando a superagao, a menos em nivel

psiquico, desta pandemia.
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